KOCAALI TOPLUM SAGLIGI MERKEZi KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU 2024

Sira No Hizmet Basvuruda istenen Belgeler Hizmetin Tamamlanma Siiresi ( En Geg¢ )
1. TCKN'lu Kimlik Belgesi
1 Aile Hekimligi Hekim Segme ve Yeni Hasta Kayd: 5 Gin
2. Dilekge veya Aile Hekimi Tercih Formu
2 Gog Belgesi Bildirimleri Gog Belgesi / HSM'den Gog Bildirimi 30 Giin
3 Halk Saghg: Egitimleri Yazili ve Sozlii Talepler 12 Ay Boyunca
1.T.C. Kimlik Numarasi
4 Defin Ruhsati (OBS Hizmetleri) 2.Varsa Olen kisinin hastaligia dair rapor 8 Saat
3.Niifus Ciizdani
i - e 1. Niifus Ciizdam
5 Ilge Niifus Miidiirliigiine Oliim Bildirimi — 10 Giin
2. Oliim Belgesi
6 Yerinde Otopsi Hizmetleri Otopsi Raporu Istem Yazist 1 Saat
7 Aile Hekimleri Mesai,Esnek Mesai ve Mobil Denetimleri Denetim Formlari Ayda 1 Kez
8 Okul Asilamalari ve Okul Sagligi Taramalart Ogrenci Sayilar1 (M.E.M) Okul Dénemi Siiresince
9 15/519 Yas Kadinlara Yonelik Aile Planlamasi Uygulmasi I¢in Malzeme Aile Hekimligi Biriminin Malzeme stek Listeleri 7 Giin
Dagitimi
1.Nufiis Ciizdam
10 Hac ve Umre Agilamalari - Bagvuru Aninda
2 Bireysel Bagvurular
11 4207 Sayih Tiitiin ve Tiitlin Mamiilllerinin Zararlarinin Onlenmesi Her Tiirli Sikayctlcr,ihbarlar 1 Giin
1.T.C. Kimlik Numarasi
12 KETEM Kanser Kayit ve Tarama Hizmetleri 1 Giin
2 Bireysel Bagvurular
13 Bulasic1 ve Salgin Hastaliklarin Onlenmesi ve Kontrolii Ilgili Saglik kurumlarindan yapilan Sozlii veya Yazih Bildirimler 1 Hafta
1.Dilekge
14 Hasta Haklar1 Bagvurular - - — - 30 Giin
2.SABIM ve CIMER E-Posta Bildirimleri
15 Eczaneler , Optisyenlik Miiesseseleri Midiirliigiimiiz tarafindan yapilan Yazili Talepler Yilda en az 2 Kez
% Lojman Talepleri Dilekge 10 Giin
Sthhi Goriis Verme Dilekge veya Yetkili Kurumun Yazist 15 Giin
17 Su Sikayetleri ( Salgin Hastalik Durumunda gelen ihbar ) Dilekge / ihbar 1 Giin
18 Igme ve Kullanma Sularinin Kontrol Hizmetleri Miidiirliigiimiiz tarafindan yapilan Sozlii veya Yazil Talepler 15 Giin
Hela , Kanalizasyon ve Atik su Sikayetleri Dilekge 30 Giin
19 Mezarlik Yeri Tetkiki ilgili Mabhalli idarenin Yazsist 30 Giin
Basvuru Esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge ist i, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtine siirede tamamlanamamasi veya yukardaki tabloda bazi hizmetlerin | diginin tespiti duru dailk
miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz .
ik Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri
Ad1 Soyadi Uzm. Dr. Elif EZIRMIK Haluk KOC
Goérev Unvant TSM Bagkan V. Kaymakam
Adresi Yayla Mahallesi Sahil Yolu Caddesi N0:143/1 Kocaali / SAKARYA Agalar Mahallesi Cumhuryet Caddesi 54800 / Kocaali / SAKARY A
Telefon Numarast 0264 812 10 57 0264 812 11 60
E Posta Numarast Sakarya.kocaalitsm@saglik.gov.tr kocaali@icisleri.gov.tr
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